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一、成果形成背景

在2017年人工智能首次被写入国家的政府工作报告，同年，国务

院印发了新一代人工智能发展规划，标志着人工智能正式进入国家战

略规划；2018年教育部印发了“高等学校人工智能创新行动计划”，明

确提出要实施人工智能的普及教育，人工智能相关专业、课程、产业

等走上了发展的快车道；2024年3月，教育部启动人工智能赋能教育

四大行动，人工智能通识教育是其中之一；同年，教育部副部长吴岩

提出，将打造人工智能通识课程体系，赋能理工农医文等各类人才培

养；人工智能通识教育已成为各高校开展的重要工作之一。

我校作为应用型本科高校，立足工科主体，培养具有交通行业背

景的人工智能应用型人才。这一方向契合国家“四新”经济发展需求，

服务山东省“十强”产业战略。学校通过深化产教融合、强化实践育人，

为区域产业升级提供兼具技术创新与行业适应性的复合型人才，切实

履行服务社会的使命。

目前，人工智能通识课程建设主要存在以下痛点问题：

（1）多类型、多层次学生适配问题。不同层次类型学生基础、学习能

力、学科专业背景等均有差异，存在基础差异大、目标不统一、资源割裂

问题，传统课程内容无法适配所有学生呢。

（2）学生主体性缺失问题。传统课堂以教师为中心，通识课小班化教

学难度大，存在学生被动学习，参与度低、资源固化、动手能力培养不足、

学习效果评价方式单一等问题。

（3）教学体系存在“资源孤岛”问题。校际、学校与社会资源割裂，形

成封闭运作的教育生态，导致教育与产业发展需求脱节、资源利用效率低

下等问题。
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为解决现有人工智能通识课程建设存在的痛点问题，2018年3月，团队

着手建设面向本校所有专业的人工智能通识课程《人工智能基础》，赋能

传统专业升级。

图1 课程建设历程

1. 顶层设计与启动阶段（2018-2020）：

2018年成立人工智能学院，开始人工智能通识课程体系重构建设。组

建跨学科教学团队，开展“新工科”教研合作。2019年《人工智能基础》作为

全校通识课纳入全校各专业人才培养方案开设，经过持续建设，2020年11

月获批国家级一流本科课程。

2. 迭代建设阶段（2021-2023）：

构建了“公选课—公共基础课—慕课—智慧课程”四级进阶体系，开发

模块化知识点库（知识图谱）与实践项目库（技能图谱）。与华为、阿里、

金山WPS等共建产学合作项目。2021年6月完成课程思政融入，并实现以知

识点为基础构建的模块化课程内容体系。

3.推广深化阶段（2024-2025）：

从校内试点到长清大学城辐射，再向全国198所高校推广，累计覆盖学

生12.6万人次；延伸至基础教育领域，开发手语MOOC课程，覆盖特教群体。
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本成果经过持续建设和优化，获国家级一流课程、省级思政示范课程

等荣誉称号，教材获评省级一流教材，教学团队获批省级示范性基层教学

组织，支持计算机科学与技术专业获批国家级一流专业，成果获多项学会

教学成果奖。198所高校选用课程资源，累计12.6万名学生选课学习，累计

互动180余万次。通过“科普讲座+校本课程”覆盖高中、初中、小学全学段，

基础教育推广超过3000人，开发了手语MOOC课程，覆盖听障学生，课程

在济南特殊教育学校推广使用。本成果显著提升了人才培养质量，在全省

和全国范围内形成了可复制的教育模式，对人工智能通识教育的开展具有

示范引领作用，成果入选国家级教学成果奖，相关经验被新华网、大众网

等主流媒体报道，社会示范效应显著。

图2 智慧树平台课程信息

二、成果主要内容

本成果响应国家战略和人工智能人才培养的要求，针对人工智能通识

教育痛点，以“认知-实践-发展”三维目标为导向，构建了“模块化-阶梯式-多

协同”的课程体系，普及人工智能教育，培养适应AI时代的高素质复合型应

用型人才。

1. 构建了基于知识点的差异化课程内容体系，实现精准育人

针对“一刀切”教学模式问题，本成果创新提出基于专业与AI关联度的五

级分类体系“普及/通识/关联/紧密/强化”，基于知识图谱构建了“1+X+Y”差异

化课程内容体系，实现精准育人。
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图3 分类分级课程内容体

基础理论层（1类知识点）：建立跨专业的基础认知框架，确保所有学

生掌握人工智能的核心概念与方法论。

素养拓展层（X类知识点）：针对不同专业需求提供不同知识点组合，

实现理论向实践的能力转化。

专业融合层（Y类知识点）：设置前沿交叉实践案例讲解，精准对接山

东省新旧动能转换重点产业需求，形成"专业-产业"双适配培养路径。

2. 构建了三位一体实践能力体系，弥合学用鸿沟

依托智能实训生态，构建了“平台矩阵-能力阶梯-教学闭环”三位一体的

解决方案。
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图4 三位一体实践能力培养体系

针对“理论强、实践弱”结构性矛盾，本成果构建了阶梯式实践能力培养

路径。

图5 阶梯式实践能力培养路径

平台支撑矩阵：理论层，采用智慧树平台MOOC资源（覆盖200+知识

点）；实践层，包括金山WPSAI（轻量化工具）、阿里魔搭（低代码开发）

、天池平台（全代码实战）；评价层，采用ModelWhale1的自动化评测系统

（支持10种项目类型评估）。
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能力阶梯培养：初阶，通过多媒体案例（文本/图像/动画）掌握常用AI

工具实用技能，激发学习兴趣，采用WPSAI+多种AI工具实现；中阶，依

托阿里魔搭低代码平台搭建工程应用，让学生掌握数据工程实践，解决专

业问题；高阶，采用智能体协同开发等案例，采用Jupyter+ModelWhale1代

码级实现，培养学生复杂系统开发和协作能力。

教学实施闭环：采用“线上自主学（MOOC）-线下互动学（BOPPPS）

-课后创新学（项目驱动）”的螺旋式教学链，每个环节设置知识图谱导航（

理论衔接）、沙箱实验环境（即时实践）、产业案例库（真实场景）。

3. 重构了教学评价体系新范式，促进全面发展

为解决课程评价存在的“三化”困境，从教学目标“认知、技能、实践、

协作、发展”五个维度出发构建了评价框架，并采用动态评价机制追踪教学

效果，促进学生全面发展。

图6 多维度课程考核机制
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动态评价和复合评价：从课程内容（认知、技能、实践）上构建了“基

础+进阶”动态评价机制，每一个维度评价都有基础标准和进阶挑战，基础

标准达成后即达到考核标准，学有余力则可进行进阶挑战以达到更高的评

价；依托大数据技术实现（认知、技能、实践）内容的学习成效追踪，实

施线上参与（20%）、课堂表现（30%）、项目实践（30%）、思政素养（

20%）的复合评价。

分项评价框架：认知维度，监测理论学习过程与考核；技能维度，通

过WPSAI、DeepSeek等工具实操评估；协作维度，设置项目运行、报告答

辩等团队任务考核；发展维度，对接职业认证与持续性问卷调查。

4. 打造了多方协同教学共同体，打破资源孤岛

为解决教学资源孤岛问题，弥补教学资源分散、难以共享的缺陷，从

制度协同、数字赋能、多元参与出发，打造了多方协同教学共同体。

制度协同：构建了虚拟教研室，通过数字化手段突破时空限制，实现

跨校、跨区域的协同教研与资源共享；构建了资源共享机制，通过建设开

放资源库，实现了教案、课件、教学视频等教学资源的共享。

数字赋能：打造线上共享课程，通过慕课、微专业等形式共建、共享

课程资源；开展智慧课程建设，对现有线上课程进行智能化升级，基于智

慧树平台AI能力构建知识图谱和教学智能体，进行数据挖掘，提供动态资

源生成与个性化教学支持。

多元参与：联合兄弟高校共同开展教材建设，作为牵头单位入选山东

省“111计划”计算机专业、自动化专业、人工智能专业的《人工智能引论》

核心课程建设。将企业典型案例加入实践教学，深化校企协同育人机制。
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三、成果的创新点

本成果开展了分类分级、多方协同的人工智能通识课程体系建设，主

要取得了以下创新：

（1）课程内容体系创新：差异化教学实现精准育人

本成果基于“基础统一性-素养差异性-专业特异性”构建课程内容

体系，有效解决课程内容无法适配多类型、多层次学生问题。课程内

容体系以“智能+”复合型人才培养为导向，按专业关联度分为“紧密/

关联/通识耦合”三类培养目标，并增设“强化耦合”（国际卓越班）和“

普及教育”（中小学及特殊教育）两类扩展培养目标，该设计兼顾学

生能力差异与专业毕业要求，为人工智能通识教育提供可复制的范式。

（2）实践能力提升创新：构建了“三阶三维”实践能力培养与评

价体系

本成果采用的“三阶三维”实践能力培养与评价体系，根据教育对

象的特点开展分层次、分阶段的技能实践教学，并创新构建分项评价

体系，突破传统评价局限，实现三大转变：从“知识考核”转向“能力

评价”，从“静态评估”升级为“动态跟踪”，从“单一维度”拓展至“多维

协同”，实现了精准培养和精准评价，解决了当前人工智能通识教育

普遍存在的重理论轻实践”、“评价方式单一”等问题，培养了学生运

用人工智能技术解决具体问题的实践能力。

（3）教育协同架构创新：构建了可持续的教育生态

本成果构建了产学研用一体化教学共同体，通过多类型学校、企

业和专业学会多方协同，将资源“孤岛”转化为动态共生的“资源群岛”，

最大化教育资源利用效率，构建了可持续的教育生态，实现育人质效

的全面提升。
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四、主要成效及推广应用情况

图7 课程推广应用一览

（1）人才培养效果显著

目前，本课程已覆盖198所院校150余个专业，累计选课学生达

12.6万人，形成跨学科培养新范式。基于以上成果，我院计算机科学

与技术专业成功获批国家级一流本科专业建设点，为服务“智能+”复

合型人才培养提供了更加强有力的支撑。

学生实践能力达标率达92%，创新能力显著提升，2024年获“互

联网+”等国家级AI竞赛奖项51项，省级奖项487项。典型案例：特殊

教育MOOC增设手语模块，惠及济南特教学校听障学生，受到一致好

评。
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（2）教师发展成效突出

构建了包括山东大学、山东师范大学、山东女子学院、烟台文旅

职业学院等高校60余位教师的团队，获批山东省普通本科高等学校示

范性基层教学组织，获批省级教学名师1人，省级优秀教师1人，校级

教学名师2人。团队教师获全国教学比赛二等奖1项，省级教学比赛二等奖

2项，多次在校级教学比赛中获奖。

出版著作3本、教材6本，其中《人工智能概论》第二版获省级一

流教材，《人工智能通识教程》一套四本从体系上完全对应支撑本课

程的分类规划和分级教学。已构建智能工具实践应用、低代码实践应

用和Python编程实践应用等3个不同层面实践，实践案例66个，知识

点模块80个，编写PBL案例28个，TBL活动30个，课程思政案例15个。

图8 教材使用情况



11

图9 《人工智能通识教程》系列教材

（3）成果推广与示范效应

图10 国家级、省级一流课程

课程获批国家级一流本科课程、省级课程思政示范课程、校级混

合式金课，获“智慧树杯”课程思政示范案例教学大赛卓越奖，思政案

例入选新华网课程思政。支撑计算机科学与技术专业获批国家级一流

本科专业建设点。依托本课程，《人工智能引论》成功入选山东省“111”

计划计算机、人工智能和自动化三个专业的核心课建设。
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图11 国家级一流专业

2019年与智慧树合作，上线MOOC课程，2024年合作实施智慧课程建

设；2021年与阿里云计算有限公司签署教育部产学合作协同育人项目，基

于“天池AI实训平台”实现深度产教融合，2024年引入阿里魔搭平台实施低代

码实践教学，同年引入金山WPSAI实施AI工具实践教学。

图12 学生获奖情况
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自2019年以来在两大A类赛事—挑战杯、中国“互联网+”比赛中获得国

家级、省级相关奖项。

图13 讲座宣传情况

以本成果为主要内容的改革与实践经验在《计算机教育》等核心期刊

发表多篇论文。在中国高校计算机教育MOOC联盟年会、山东省人工智能

教育大会、山东省人工智能通识教育研讨会、人工智能通识课程研讨会等

国内和省内教学改革交流会上进行了多次报告，得到同行的一致好评并产

生了一定的影响，打造了人工智能赋能教育的“山东范式”。
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先后在济南二中、蓬莱一中、烟台双语高中、济南经纶小学开展了人

工智能教育讲座，共计千余名学生参与了课程学习。

图14 济南二中、济南九中开展授课

图15 《人工智能基础》走进济南经纶小学

与济南市特殊教育学校合作，将人工智能MOOC课程加入手语元素，

帮助聋生通过观看手语视频完成在线学习。

图16 济南特殊教育中心选派手语教师赴我院录播室试录课程
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图17 《人工智能基础》手语部分课程已于山东省在线开放平台上线

为研究生开设《Python高级应用》《智能信息处理》等人工智能课程。

本成果被《中国教育报》、《大众日报》、《服务外包》等多家专业

杂志和主流媒体广泛报道。

图18 中国教育报相关报道
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图19 《人工智能基础》走进中、小学相关报道
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